"Produktinnovation und kompromisslose Qualitat: In kaum einer anderen Branche sind die Richtlinien
flr Qualitatskontrolle und Prozessbeherrschung derart anspruchsvoll. Ein besonderes Gewicht hat
natirlich die Einhaltung der gesetzten Standards bei der Entwicklung und Fertigung der hochgenauen
Bauteile und Komponenten. Dieser hohe Anspruch gilt aber nicht nur flr unsere Produkte sondern in
gleichem Male auch fiir unsere Prozesse"

Dr. Christian Howe (Geschiftsfithrer | HEGGEMANN AG)

Durch die Erweiterung des Produktportfolios und
das schnelle Wachstum bei steigender
Komplexitat wuchsen die Anforderungen an die

Verschiedene Handblcher zur Dokumentation ~ Aufwand zu pflegen. Das schnelle Wachstum
der Prozesse nach verschiedenen Normen, des Unternehmens und der Anspruch, auch in
Anforderungen und Genehmigungen aus den Zukunft den hohen Qualitatsanforderungen
Bereichen Luft- und Raumfahrt, Automobilbau,  gerecht zu werden, verlangten nach einer
Umwelt- und Arbeitssicherheit waren in innovativen und schnellen Losung.
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Digitalisierung der Geschaftsprozesse durch Quam®

HEGGEMANN entschied sich fur die Einfihrung des Modellierungsoberflache des Quam® werden
integrierten Informationsmanagementsystems von den einfachsten Arbeiten bis zu den

Quam® der Lintra. Quam® bildet bei HEGGEMANN  komplexesten Prozessen alle Ablaufe gestaltet,
das gesamte Unternehmen in seiner Aufbau- und den ausfuhrenden Stellen zugeordnet und mit den
Ablauforganisation inklusive aller Mitarbeiter, notwendigen Merkmalen bezuglich Qualitats-
verwendeter IT-Systeme, Formulare etc. virtuell ab ~ management, Umweltmanagement, Arbeitssicher-
und publiziert diese Informationen im Intranet des  heit und dartber hinausgehenden Management-
Unternehmens. Mit der grafischen anforderungen versehen und verknupft.
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Im taglichen Einsatz werden die
der neuen Umgebung deutlich:

Projekte laufen tr
optimierte gaben. Dabei stehen
allen Beteiligten alle Informationen Gber
die ablaufenden Prozesse aktuell zur
Verfligung. Jeder Mitarbeiter kann jetzt
online und zielgerichtet die ihm
zugeordneten Aufgaben inklusive der
jeweiligen Anforderungen ablesen.
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